
DATA LAYANAN SKPD LINGKUP PEMKAB BULELENG TAHUN 2018 

Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     
Badan Perencanaan 
Pembangunan Daerah, 
Penelitian dan 
Pengembangan 

RPJMD   √ Sistem 
Informasi 
Perencanaan 
Pembangunan 
Daerah 
(SIPPEDA) 

Musrenbang 
Desa   √ 

Musrenbang 
Kecamatan   √ 

Foruk SKPD   √ 
Musrenbang 
Kabupaten    √ 

RKPD-PPAS   √ 
RKPD-PPAS 
Perubahan   √ 

RSUD Layanan Rawat 
Jalan √     

Layanan Rawat 
Inap √     

Layanan Rawat 
Darurat 24 Jam √   

  

Layanan 
Penunjang : 
Laboratorium, 
Rongen, 
Fisioterapi 

√   

  

Layanan 
Unggulan : CT-
Scan, C.Arm 
ESWL, Ruang 
Rawat Inap 
VVIP, 
Endoscopy, 
Mammografi 

√   

  

Layanan Cuci 
Darah (HD) √     

Inspektorat Reviu RPJMD √     
Reviu RKA √     
Reviu LKPD √     
Reviu LKjIP √     
Reviu 
Penyerapan PBJ √     

Audit Reguler 
SKPD √     

Audit Kinerja √     
Audit Sejawat √     
Audit Tujuan √     



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Tertentu 
Audit Kas 
Opname √     

Konsulting √     
Maturitas dan 
Evaluasi SPIP   √ INOSTRA 

Monev 
Penyelesaian 
TLHP BPK 

√   
  

Monev 
Penyelesaian 
TLHP APIP 

√   
  

Pendampingan 
Audit Dana BOS √   

  

Operasional 
Saber Pungli √     

Evaluasi 
Pelayanan Publik √     

Monev Laporan 
Gratifikasi √     

Verifikasi 
Laporan RAD 
PPK 

√   
  

Verifikasi 
LHKASN/LHKP
N 

  √ 
SI-HARKA/e-
LHKPN 

Penilaian Zona 
Integritas √     

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 

Surat Pindah 
Domisili 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Cetak Draft KK 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

cetak KK 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Biodata 
Penduduk   √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

(SIAK) 

Cetak Draft Akta 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Cetak Akta 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Cetak KIA 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Cetak KTP 
Elektronik (KTP-
el) 

  √ 
Sistem Aplikasi 
E-KTP 
(BCardMgmt) 

Perekaman KTP - 
el   √ 

Sistem 
Perekaman E-
KTP 
(Benroller) 

Cek jumlah 
Pendudukan 
Berdasarkan 
Kecamatan 

  √ 

Aplikasi Share 
Data 
Kependudukan 
(ASI SEDAP) 

Cek jumlah 
Pendudukan 
Berdasarkan 
Jenis Kelamin 

  √ 

Aplikasi Share 
Data 
Kependudukan 
(ASI SEDAP) 

Cek jumlah 
Pendudukan 
Berdasarkan 
Kelahiran dan 
Perkawinan 

  √ 

Aplikasi Share 
Data 
Kependudukan 
(ASI SEDAP) 

Cek jumlah 
Pendudukan 
Berdasarkan 
Kelompok Umur 

  √ 

Aplikasi Share 
Data 
Kependudukan 
(ASI SEDAP) 

Cek jumlah 
Pendudukan 
Berdasarkan 
Keyakinan 

  √ 

Aplikasi Share 
Data 
Kependudukan 
(ASI SEDAP) 



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Pelayanan Mobil 
Keliling 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK), Sistem 
Aplikasi E-
KTP 
(BCardMgmt), 
Sistem 
Perekaman E-
KTP 
(Benroller) 

Dinas Tenaga Kerja Pembuatan Kartu 
Pencari Kerja 
(AK.I) 

  √ 
Sistem 
Informasi Pasar 
Kerja 

Menginput dan 
Menampilkan 
Lowongan Kerja 
yang Terdaftar 

  √ 

Sistem 
Informasi Pasar 
Kerja 

Pembuatan 
Rekomendasi 
Passport   √ 

Sistem 
Komputerisasi 
Tenaga Kerja 
Luar Negeri 
(SISKOTKLN) 

Pembuatan ID 
CTKI 

  √ 

Sistem 
Komputerisasi 
Tenaga Kerja 
Luar Negeri 
(SISKOTKLN) 

Dinas Pemberdayaan 
Masyarakat dan Desa 

Prosedur 
Pelayanan 
Perangkat Desa 

√   
  

Prosedur 
Pelayanan 
Keuangan dan 
Aset Desa 

  √ 

  

Prosedur 
Pelayanan 
Epdes/Kel 

√   
  

Pelayanan 
Verifikasi 
Hibah/Bansos dn 
BKK 

√   

  

Dinas Perumahan, 
Permukiman dan 
Pertanahan 

Jasa Kuras WC 
√   

  

Pemangkasan dan 
Penebangan 
Pohon 

√   
  



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Penyewaan 
Taman Kota √     

Melayani 
Masyarakat, 
OPD, 
BUMN/BUMD 
dan Yayasan 
Berbadan Hukum 
dalam Urusan 
Pertanahan 

√   

  

  Elektronik Sistem 
Akuntabilitas 
Kinerja Instansi 
Pemerintah (e-
SAKIP) 

  √ 

e-SAKIP 

Dinas Pariwisata Sewa Gedung 
Imaco √     

Sewa Pelataran 
Ex Pelabuhan 
Buleleng 

√   
  

Dinas Perhubungan Layanan Bus 
Sekolah √     

Layanan Uji 
Berkala 
Kendaraan 
Bermotor 

√   

  

Layanan 
Penerimaan 
Retribusi Parkir 
Khusus dan 
Parkir Umum 

√   

  

Layanan 
Penerimaan 
Retribusi 
Terminal 

√   

  

Dinas Kebudayaan Fasilitas Bantuan 
Hibah √     

Layanan Surat 
Keterangan 
Terdaftar Sebagai 
Lembaga Adat 

√   

  

Dinas Statistik Permintaan Data √     
Dinas Perdagangan 
dan Perindustrian 

Pelayanan Tanda 
Daftar Gudang 
(TDG) 

√   
  

Pelayanan 
Tera/Tera Ulang √     



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     
Dinas Pendidikan, 
Pemuda dan Olahraga 

Layanan Pindah 
Rayon √   

  

Layanan 
Legalisir Ijasah √     

Layanan 
Rekomendasi 
Izin Pendirian 
dan Operasional 
Sekolah Dasar 

√   

  

Layanan 
Rekomendasi 
Izin Pendirian  
dan Operasional 
Satuan 
Pendidikan Baru 
TK/PAUD 
Negeri dan 
Swasta 

√   

  

Layanan 
Rekomendasi 
Izin Pendirian 
dan Operasional 
Tingkat SMP 

√   

  

Layanan 
Rekomendasi 
Izin Pendirian 
dan Operasional 
Pendidikan Non 
Formal (PKBM, 
LKP) 

√   

  

Dinas Lingkungan 
Hidup 

Perizinan tempat 
penyimpanan 
sementara 
dan/atau 
pengumpulan 
bagi suatu usaha 
dan/atau kegiatan 
di Kabupaten 
Buleleng 

√   

  

Perizinan 
pembungan 
limbah cair ke 
media lingkungan 
bagi suatu usaha 
dan/atau kegiatan 
di Kabupaten 
Buleleng 

√   

  

Izin Lingkungan √     



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

SPPL (Surat 
Persyaratan 
Pengelolaan 
Lingkungan) 

√   

  

Pengaduan 
Masyarakat √     

Dinas Perikanan Surat Keterangan 
Terdaftar (SKT) √   

  

Kartu Pelaku 
Usaha Perikanan 
dan Kelautan 

  √ 
satudata.kkp.go
.id 

Asuransi Nelayan   √ bpan.jasindonet
.com 

Badan Keuangan 
Daerah Kab. Buleleng 

Pajak Hotel   √ SIMPAD NG 
Pajak Restoran   √ SIMPAD NG 
Pajak Hiburan   √ SIMPAD NG 
 Pajak Air Tanah   √ SIMPAD NG 
Pajak Bumi 
Bangunan   √ SISMIOP 

Pajak Penerangan 
Jalan √     

Pajak Bea 
Perolehan Atas 
Hak dan 
Bangunan 

√   

  

Pajak Parkir √     
 Pajak Sarang 
Burung Walet √     

 Pajak Mineral 
Bukan Logam √     

Kantor Camat 
Gerokgak 

Ijin Usaha Mikro 
Kecil (IUMK) √   

  

Tanda Daftrar 
Perusahaan 
(TDP) 

√   
  

Surat pindah 
domisili   √ Sistem 

Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Perekaman dan 
cetak KTP   √ 

Dinas Komunikasi, 
Informatia dan 
Persandian 

Layanan 
pendaftaran 
penyedia 
barang/jasa 
pemerintah 

  √ 

LPSE 



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Layanan 
pengelolaan dan 
pembinaan situs 
resmi Pemkab 
Buleleng  

  √ 

bulelengkab.go
.id 

Layanan 
pelatihan SDM √     

Layanan media 
center dan free 
hotspot 

  √ 
kominfosandi.n
et 

Layanan jaringan 
internet SKPD 
dan desa 

√   
  

Dukungan 
Komunikasi via 
radio komunikasi 

√   
  

Pengiriman 
berita/informasi 
melalui e-mail 
sanapat 

  √ 

kab_buleleng@
sanapati.net  

Pengamanan pro 
penginderaan 
melalui IP cam 
dan CCTV 

√   

  

Pelayanan 
Multimedia √     

Pelayanan Siaran 
Keliling √     

Pelayanan 
ceramah, dialog 
dan sosialisasi 

√   
  

Majalah Singa 
Manggala √     

Pembinaan dan 
Pelatihan 
Kelompok 
Informasi 
Masyarakat 
(KIM) 

√   

  

Kominfo News √     
Pameran 
Pembangunan √     

Kesenian 
Tradisional √     

Pengelolaan isi 
konten website 
resmi Pemkab 
Buleleng 

- √ 

bulelengkab.go
.id 



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     
Badan Kepegawaian 
dan Pengembangan 
Sumber Daya Manusia 

Penerbitan SK 
Kenaikan 
Pangkat Jabatan 
Fungsional 
Tertentu 

  √ 

Pusat Informasi 
Layanan 
Kepegawaian 
BKPSDM 
(PILKB) 

- Penerbitan SK 
Kenaikan 
Pangkat 
Penyesuaian 
Ijazah 

  √ 

- Penerbitan SK 
Kenaikan 
Pangkat 
Struktural 

  √ 

- Pengusulan SK 
Kenaikan 
Pangkat Reguler 

  √ 

- Penetapan 
Angka Kredit 
(PAK) Guru 
Golongan II 

  √ 

- Pengusulan 
Peninjauan Masa 
Kerja (PMK) 

  √ 

- Pengusulan SK 
Pensiun   √ 

- Pengusulan 
Kartu Taspen   √ 

- Pengusulan 
JKK dan JKM   √ 

- Pengusulan 
Satya Lencana 
Karya Satya 
(SLKS) 

  √ 

- Penerbitan SK 
CPNS   √ 

- Pengusulan SK 
Perbaikan 
Konversi NIP 

  √ 

- Pengusulan 
Kartu Istri, Kartu 
Suami 

  √ 

- Pengusulan 
Kartu Pegawai   √ 

- Pengusulan SK 
Jabatan 
Fungsional 

  √ 



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

- Penerbitan 
Rekomendasi 
Pindah Tugas 
(Keluar) 

  √ 

- Pengusulan 
Surat Ijin Belajar   √ 

Pengusulan SK 
Tugas Belajar   √ 

Dinas Koperasi, Usaha 
Kecil dan Menengah 

Surat 
Keterangan/Peng
antar Pengajuan 
Pembiayaan 
Lembaga 
Keuangan 

√   

  

Surat 
Keterangan/Peng
antar Pengajuan 
Sertifikasi Hak 
Kekayaan 
Intelektual 

√   

  

Surat Ijin Usaha 
Simpan Pinjam 
Koperasi 

√   
  

Persetujuan 
Pengesahan Akta 
Pendirian/Peruba
han Anggaran 
Dasar Koperasi 

√   

  

Persetujuan 
Pembukaan 
Kantor Cabang, 
Kantor Cabang 
Pembantu dan 
Kantor Kas 
Koperasi 

√   

  

Persetujuan 
Pencabutan 
Badan Hukum 
Koperasi 

√   

  

Dinas Pertanian Vaksinasi Massal 
Rabies √     

Dinas Kesehatan Pelayanan 
Kesehatan Dasar 
di Puskesmas 

√   
  

Rekomendasi 
Perijinan 
Kesehatan 

√   
  



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Kegawatdarurata
n Buleleng 
Emergency 
Service 

√   

  

Sertifikat 
Penyuluhan 
Pangan Industri 
Rumah Tangga 

√   

  

Dinas Pengendalian 
Penduduk, Keluarga 
Berencana, 
Pemberdayaan 
Perempuan dan 
Perlindungan Anak 
Kabupaten Buleleng 

-Layanan Bus 
Antar Jemput 
Akseptor 

√   
  

-Layanan Tim 
KB Keliling √     

-Layanan 
Pemeriksaan 
Papamear untuk 
aseptor MKJP 

√   

  

-Diupayakan 
Pengendalian : 
Angka kelahiran, 
Penurunan Angka 
Kematian, 
Pengarahan 
Mobilitas 
Penduduk, 
Pengembangan 
kualitas 
penduduk seluruh 
dimensinya 

  √ 

Menurunkan 
LPP (Laju 
Pertumbuhan 
Penduduk) 
menuju PTS 
(Penduduk 
Tumbuh 
Seimbang) 

-Peningkatan 
Pemahaman 
Remaja Tentang 
Kesehatan 
Reproduksi 

√   

  

-Peningkatan 
Pemahaman IMP 
Tentang Program 
KKBPK 

√   

  

Badan 
Penanggulangan 
Bencana Daerah 

Mitigasi daerah 
berpotensi 
bencana 

√   
  

Sosialisasi 
pengurangan 
resiko bencana 

√   
  

Pelayanan 
Kedaruratan 
Bencana 

√   
  



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Fasilitasi dan 
stimulasi bantuan 
pasca bencana 

√   
  

Bagian Kesejahteraan 
Rakyat Setda 

Pelayanan 
Administrasi 
Bantuan Dana 
Hibah/Bansos 
Sarana dan 
Prasarana Tempt 
Suci/Ibadah 

√   

  

Bagian Perlengkapan 
dan Perawatan Setda 

Informasi Aset 
Setda   √ 

Sistem 
Informasi Aset 
Sekretariat 
Daerah 

Bagian Organisasi 
Setda 

Lapor Sistem 
Pengelolaan 
Pengaduan 
Pelayanan Publik 
Nasional (SP4N) 

  √ 

LAPOR! 

Bagian Hukum Setda Pmberian 
Informasi 
Peraturan Bupati 
dan Peraturan 
Daerah 
Kabupaten 
Buleleng 

  √ 

Jaringan 
Dokumentasi 
dan Informasi 
Hukum 

Kecamatan Tejakula - Surat Pindah 
Domisili √     

- Pengesahan 
Segala Jenis 
Surat Keterangan 

√   
  

- Pelayanan IJin 
Usaha Mikro 
Kecil 

√   
  

- BPJS  √     
- Rekomendasi 
Dukungan √     

- Perekaman E-
KTP 

  √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Kecamatan Seririt Pencetakan Surat 
Ijin Usaha Mikro 
& Kecil (IUMK) 
Perorangan 

√   

  



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Pencetakan 
Tanda Daftar 
Perusahaan 
(TDP) 
Perorangan 

√   

  

Penerbitan Surat 
Dukungan √     

Menerima 
Pendaftaran dan 
Penambahan 
Peserta BPJS 
Kesehatan 
Mandiri 

√   

  

Pengesahan 
Permohonan 
Surat-surat 
Keterangan 

√   

SIAK 

Perekaman dan 
Pencetakan Bukti 
Perekaman E-
KTP 

  √ 

SIAK 

Pencentakan 
Surat Pindah 
(Kecuali antar 
Kabupaten dan 
Provinsi) 

  √ 

SIAK 

Pengesahan 
Proposal √     

Mengetahui 
Silsilah Keluarga 
dan Daftar 
Keluarga 

√   

  

Verifikasi 
APBDesa √     

Kecamatan Sukasada Surat Pindah 
Antar Desa dan 
Kecamatan 

  √ 
SIAK 

Perekaman KTP   √ SIAK 
Registrasi surat-
surat dari Desa √   

  

Pembuatan Ijin 
IUMKM √     

Kecamatan Buleleng Perijinan / Ijin 
Usaha Mikro dan 
Kecil (IUMK) 

√   
  

Surat-surat 
Administrasi √   

  



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

Umum 

Administrasi 
Kependudukan √     

Permohonan 
Informasi dan 
Dokumentasi 
(LPID) 

√   

  

Kecamatan Busungbiu Surat Ijin Usaha 
Mikro Kecil dan 
TDP 

√   
  

Melayani 
Pendaftaran BPJS 
Kesehatan 

√   
  

Perekaman E-
KTP   √ 

Sistem 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 
(SIAK) 

Surat Pindah 
Domisili   √ 

Cetak Draft KK   √ 
Rekomendasi 
Pengantar Pindah 
Antar Provinsi 

  √ 

Surat Pengantar 
Hasil Perekaman 
E-KTP 

  √ 

Kecamatan Sawan Meregister/Meng
eshakan Surat 
Keterangan 
Pindah Antar 
Desa, 
Kecamatan, 
Kabupaten dan 
Provinsi 

√   

  

Meregister/meng
esahkan surat 
Keterangan 
SKCK 

√   

  

Meregister/meng
esahkan Surat 
Keterangan Lahir 

√   
  

Meregister/meng
esahkan Surat 
Keterangan 
Belum Pernah 
Kawin 

√   

  

Meregister/meng
esahkan Surat √   

  



Nama Dinas Layanan 
Jenis Layanan 

Nama Aplikasi 
Manual Berbasis 

Elektronik 
     

keterangan 
Meninggal 
Meregister/meng
esahkan 
SuratKeterangan 
Usaha 

√   

  

Meregister/meng
esahkan Surat 
Keterangan 
Hilang 

√   

  

Meregister/meng
esahkan Surat 
Keterangan Tidak 
Mampu 

√   

  

Meregister 
Proposal √     

Meregister BPJS √     
Meregister 
IUMKM/TDP √     

Cetak Izin Usaha   √   
Cetak Izin Usaha 
TDP   √   

Bagian Layanan 
Pengadaan 

Layanan 
Pengajuan Paket 
Pengadaan SKPD 
Lingkup Pemkab 
Buleleng 

  √ 

Sistem 
Informasi dan 
Aplikasi  
Pengadaan 
(SIAP) 

Layanan 
Konsultasi 
Pengadaan 

√   
  

Dinas Penanaman 
Modal dan PPTSP 

Layanan 
Perizinan dan 
Non Perizinan   √ 

Sistem Aplikasi 
Cerdas 
Pelayanan 
Perijinan 
Terpadu 

Layanan 
Informasi 
Perizinan dan 
Non Perizinan 

  √ 

Website Dinas 

Layanan 
Pengaduan 
Perizinan dan 
Non Perizinan 

  √ 

Website Dinas 

Pembinaan 
Laporan Kegiatan 
Penanaman 
Modal (LKPM) 

  √ 

lkpmonline.go.i
d 



 


